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INTRODUCCION

El Codigo de Etica y de Conducta es el conjunto de principios basicos y lineamientos aplicables a todas y todos los que
formamos parte del Instituto, por lo que es nuestra responsabilidad cumplirlo y hacerlo cumplir. Este Cédigo busca,
ademas que la conducta de cada colaborador sea congruente con nuestra Mision, Vision y Valores que son parte
esencial de la cultura organizacional.

Desde la fundacion del Instituto, la integridad, la honestidad, el trato justo y el pleno cumplimiento de todas las leyes

aplicables han orientado a fortalecer e impulsar nuestro compromiso de acuerdo a los valores éticos y morales que rigen
nuestra actuacion. ,

Con el propésito de sumar voluntades, cada uno de nosotros realiza grandes esfuerzos por construir una sociedad mas
transparente mediante las practicas, la cultura y los valores del Buen Gobierno, actualizamos el Cédigo de Conducta
para que refleje también nuestra Filosofia en el ambito de la responsabilidad social.

Este Cddigo de Etica y de Conducta aplica a todas las servidoras publicas y todos los servidores publicos del Instituto
y expresa marcos de referencia y lineamientos de conducta que debemos observar entre nosotros por construir una
sociedad mas transparente. i
. MARCO JURIDICO
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 05-11-1917 ultima reforma 08-V-2020.
ACUERDOS INTERNACIONALES

Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Publicado en 1948

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion de la Orga"nizacién de las Naciones Unidas.
D.O.F. 14-X11-2005

Convencioén Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer “Convencion de Belem do
Para”.
D.O.F. 19-1-1999

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer.
D.O.F. 12-V-1981
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Convencién Interamericana contra la Corrupcién.
D.O.F. 09-1-1998

LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-XI11-1976 ultima reforma 22-1-2020

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986 ultima reforma 01-111-2019

Ley General de Salud.
D.O.F. 07-11-1984, ultima reforma 24-1-2020

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000, ultima reforma 29-XI-2019

Ley de Planeacion.
D.O.F. 05-1-1983 ultima reforma 16-11-2018

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 04-V-2015

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 09-V-2016 ultima reforma 27-1-2017

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obllgados
D.O.F. 26-1-2017

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.
D.O.F. 18-VIl-2016

Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 15-VI-2018

Ley Federal de Austeridad Republicana.
D.O.F. 19-X1-2019

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01-1V-1970 ultima reforma 02-V11-2019
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Elaboro: Revisé: R Autorizo:
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Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional.
D.O.F. 28-XI1-1963 ultima reforma 01-V-2019 5

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
D.O.F. 11-VI-2003 ultima reforma 21-VI-2018

Ley General para la Inclusion de las Personas Discapacidad.
D.O.F. 30-V-2011 ultima reforma 12-VI11-2018

Ley General de Victimas.
D.O.F. 09-1-2013 ultima reforma 03-1-2017

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
D.O.F. 25-VI-2002 ditima reforma 24-1-2020

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 02-VIII-2006 ultima reforma 14-VI-2018

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 01-11-2007 ultima reforma 13-1V-2020

Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 18-VII-2016 ultima reforma 13-1\V-2020

Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 20-V-2004 ultima reforma 19-1-2018

Ley General de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VIII-1994 (ltima reforma 18-V-2018

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
D.O.F.31-111-2007, ultima reforma 04-VI-2019. G

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
DOF 04-1-2000, ultima reforma 10-X1-2014.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
- DOF 04-1-2000, tltima reforma 13-1-2016.

Ley Federal del Derecho de Autor
D.O.F. 24-XI1-1996, ultima reforma 24-1-2020.
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Ley de la Propiedad Industrial
D.O.F. 27-VI-1991, ultima reforma 18-V-2018.

Ley de Ciencia y Tecnologia
D.O.F. 05-VI-2002, ultima reforma 08-X11-2015.

Ley General de Responsabilidades Administrativas
D.O.F. 18-VII-2016, ultima reforma: 13-1V-2020

Ley General para el Control del Tabaco

D.O.F. 30-V-2008, ultima reforma 15-VI-2018

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo
D.O.F. 01-XII-2005, ultima reforma 27-1-2017

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-111-2008, ultima reforma 19-X1-2019

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado
D.O.F. 31-XI1-2004, tltima reforma 12-VI-2009

cODIGOS

Cddigo Penal Federal.

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.

Cadigo Civil Federal.

Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

D.O.F. 14-VIIl-1931 ultima reforma 24-1-2020

D.O.F. 05-111-2014 dltima reforma 22-1-2020

D.O.F. 26-V-1928 ultima reforma 27-111-2020

D.O.F. 24-11-1943 ultima reforma 09-IV-2012

Cadigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal.
D.O.F. 05-11-2019

CONTROL DE EMISION

Elaboro:

Reviso:

Autorizo:

Nombre:

Lcda. Isabel Venegas Paima

Licenciado en Contaduria Carlos Andrés
Osorio Pineda

Dr. David Kershenobich Stalnikowitz
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REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990 ultima reforma 23-XI-2010

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.
D.O.F. 11-VI-2003 . :

Reglamento de la Ley Federal de Archivos.
D.O.F. 13-V-2014

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
D.O.F. 14-V-1986 ultima reforma 17-VI1-2018

Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
D.O.F. 30-XI-2012

Reglamento de Insumos para la Salud.
D.O.F. 04-11-1998 ultima reforma 14-111-2014

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 11-111-2008 ultima reforma 14-111-2014 =

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco
D.O.F.31-V-2009, ultima reforma 09-X-2012

ACUERDOS

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los

Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
D.O.F. 20-VII-2015 Ultima reforma 22-VI11-2017

Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el articulo

16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
D.O.F. 12-X-2018

CONTROL DE EMISION

Elaboro: Reviso:

Autorizo:

Licenciado en Contaduria Carlos Andrés

Nombre: Osorio Pineda

Lcda. Isabel Venegas Paima

Dr. David Kershenobich Stalnikowitz

Enlace y Secretaria Ejecutiva del

> Director de Administracién y Presidente del
Comité de Etica y de Prevencion de
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Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicién de cuentasde la Administracion Plblica Federal
y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan
asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision.

D.O.F. 06-VII-2017, ultima reforma 06-X11-2018

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a fa Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para la Organizacién y Conservacion de los Archivos.
D.O.F. 04-V-2016

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion
de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para determinar los catélogos y publicacion de
informacion de interés publico; y para la emisién y evaluacion de politicas de transparencia proactiva.

D.O.F. 15-1V-2016, ultima reforma 21-11-2018

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, por el que se emiten los Criterios para que los Sujetos Obligados Garanticen Condiciones de
Accesibilidad que Permitan el Ejercicio de los Derechos Humanos de Acceso a |5 Informacion y Proteccion de Datos
Personales a Grupos Vulnerables.

D.O.F. 04-V-2016

Acuerdo del consejo nacional del sistema nacional de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales, por el que se aprueban los lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion 1V del articulo 31
de la ley general de transparencia y acceso a la informacion publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de internet y en la plataforma nacional de transparencia.

D.O.F. 04-V-2016, ultima reforma 28-XI11-2017

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion
de la informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

D.O.F. 15-1V-2016 :

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y proteccién de
Datos Personales, por el que se aprueban los lineamientos que deberan observar los sujetos obligados para la atencion
de requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la informacion Publica y proteccion de Datos Personales.

D.O.F. 04-V-2016

CONTROL DE EMISION
Elaboro: Reviso: Autorizo:
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Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés. i

D.O.F. 20-VIII-2015 ultima modificacion 22-VI1-2017

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico.

D.O.F. 26-1-2018
NORMAS OFICIALES MEXICANAS.

Norma Mexicana NMX-R-025-SCF1-2015.En Igualdad laboral y No discriminacion.
D.O.F. 19-X-2015

Norma Oficial Mexicana NOM-35-STPS-2018, factores de riesgo’ psicosocial en',el trabajo-Identificacion, analisis y
prevencion.

D.O.F. 23-X-2018
PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
D.O.F. 12-VII-2019

Programa Sectorial de Funcién Publica 2020-2024.
D.O.F. 26-VI-2020

DOCUMENTOS NORMATIVOS-ADMINISTRATIVOS

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.
D.O.F. 06-111-2020

Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.
Fecha de autorizacion: agosto-2016 S

Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés.
Fecha de publicacion IV-2018

CONTROL DE EMISION
Elaboro: : Reviso: Autorizé:
Nombre: Lcda. Isabel Venegas Palma Licenciado en Contadurfa Carlos Andreés ‘ Dr. David Kershenobich Stalnikowitz
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Enlace y Secretaria Ejecutiva del Director de Administracién y Presidente dél Director General del Instituto Nacional
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Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de Procedimientos de la Secretaria de Salud.
Fecha de autorizacion 1X-2013

Guia Interna para la Elaboracion de Manuales Administrativo y/o Documentos Normativos del INCMNSZ.
D.O.F. 07-V-2019 ) S

Condiciones Generales de Trabajo del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutrjcién Salvador Zubiran 2017-2019.
Fecha de autorizacion IV-2017 ;

Protocolo para la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.
D.O.F. 03-1-2020 ;

Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la Atencién de Presuntos
Actos de Discriminacion. A

D.O.F. 18-VII-2017

Prontuario para el uso de lenguaje incluyente y no sexista en la Funcién Publica
Fecha de publicacion 15-1-2020

Declaratoria de igualdad laboral y no discriminacion en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran.

Fecha de expedicion 25-V-2020.

Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en el ambito laboral del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran
Fecha de expedicion 25-V-2020.

Il. PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES

Legalidad
Honradez
Lealtad
Imparcialidad
Eficiencia
Economia
Disciplina
Profesionalismo
Objetividad
Transparencia
Rendicién de Cuentas
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Competencia
Eficacia
Integridad
Equidad

ll.VALORES CONSTITUCIONALES

Interés Publico

Cooperacion y liderazgo

Respeto

Respeto a los derechos humanos
Igualdad y no discriminacion
Equidad de género

Entorno cultural y ecolégico

IV. MISION, VISION, VALORES Y LEMA DEL INCMNSZ

MISION:

Mejorar la salud a través de atencion médica especializada, formacién de recursos humanos e investigacién biomédica
con un enfoque integral y de excelencia en beneficio del ser humano y su entorno.

H

VISION:

Ser una institucion referente que aporte creatividad, originalidad e innovacién en salud.

VALORES:

Honradez
Vocacion de servicio
Compromiso social

Creatividad
Humanismo
Libertad
Respeto
CONTROL DE EMISION
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Empatia

Equidad
Profesionalismo
Etica

Trabajo colaborativo

LEMA

“Hacia la Excelencia”

V. OBJETIVO

El presente Cédigo de Etica y de Conducta tiene como objetivo primordial establecer de forma clara los principios,
valores y reglas que orientan el actuar cotidiano de todas las personas que colaboramos en el Instituto y que sirva como
referencia en la toma de decisiones vinculadas con el ejercicio de nuestros empleos, cargos y comisiones.

VI. ALCANCE

Los principios constitucionales, los valores y lineas de accién que integran este Codigo de Etica y de Conducta son de
aplicacion general y obligatoria a toda persona que preste sus servicios en este Instituto; es una guia de uso diario que
orientara nuestro actuar, el cual, estd encaminado al cumplimiento de la misién, visién, metas y objetivos institucionales.

VIl. REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA

Las Reglas de Integridad deberan regir la conducta de los servidores y servidorasjv publicas del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran y constituiran guias para identificar acciones que pueden vulnerar lo
previsto en cada una de ellas. i

De la actuacion publica: El servidor publico o servidora publica que desempefia un empleo, cargo, comision o funcion,
su actuacion debera ser con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad sin ostentacién y con una clara
orientacién al interés publico.

De la Informacion publica: El servidor pUblico o servidora publica que desempefia un empleo, cargo, comision o funcion
su actuacion debe ser conforme al principio de transparencia y resguarda. la documentacion e informacion
gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.
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De las contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones: El servidor publico o servidora publica
que con motivo de su empleo, cargo, comision o funcién o a través de subordinados; participa en contrataciones publicas
o en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de‘la sociedad, y garantiza las mejores
condiciones para el estado. : HRR RS T

De los programas gubernamentales: El Servidor publico o servidora publica que con motivo de su empleo, cargo,
comision o funcién o a través de subordinados, participa en el otorgamiento y opéracion de subsidios y apoyos de
programas gubernamentales, garantiza que la entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y no
discriminacion, legalidad imparcialidad, transparencia y respeto.

De los tramites y servicios: El servidor publico o servidora publica que con motivo de su empleo, cargo, comisién o
funcion participa en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios, atiende a los usuarios de forma
respetuosa, eficiente, oportuna responsable e imparcial. 2

De los recursos humanos: El servidor publico o servidora publica que participa en procedimientos de recursos humanos,
de planeacién de estructuras o que desempefa en general un empleo, cargo, comisién o funcién, se apega a los
principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

De la Administracién de bienes muebles e inmuebles: El servidor publico o servidora publica que con motivo de su
empleo, cargo, comisién o funcion, participa en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion de
bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles, administra los recursos con eficiencia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

De los procesos de evaluacion: El servidor publico servidora publica que con motivo de su empleo, cargo, comision o
funcion, participa en procesos de evaluacion, se apega en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y
rendicion de cuentas. :

Del control interno: El servidor publico o servidora publica que en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o funcion,
participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica informacion suficiente, oportuna,
confiable y de calidad, apegandose a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Del procedimiento administrativo: El servidor publico o servidora publica que en el ejercicio de su empleo, cargo,
comision o funcién, participa en procedimientos administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta las formalidades
esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.

Del desempefio permanente con integridad: El servidor publico o servidora publica:que desempefia un empleo, cargo,
comision o funcién, conduce su actuacion con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacion,
ética e integridad. 2
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De la cooperacion con la integridad: El servidor publico o servidora publica en el desempefio de su empleo, cargo,
comisién o funcién, coopera con la dependencia o entidad en la que labora y con las instancias encargadas de velar por

la observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcion publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de
servicios a la sociedad. :

Del comportamiento Digno: El servidor o servidora publica en el desempefio de su-empleo, cargo, comision o funcion,
se conduce en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de
hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o
guarda relacion en la funcion publica.

TR

Vill. LINEAS DE ACCION DEL PERSONAL DEL INCMNSZ

Con la finalidad de encauzar nuestra actuacion ahte las circunstancias concretas que se derivan de nuestras funciones
y actividades cotidianas, toda persona que preste sus servicios en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirén se conducira de acuerdo a las siguientes lineas de accion. A

RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

El compromiso es:

Respetar los derechos humanos en el ambito de nuestras competencias y atribuciohes, velando siempre por su garantia,
promocion y proteccion. ;

Por lo que como servidoras y servidores publicos:
Debemos:

e Respetar y proteger el libre ejercicio y goce de los derechos humanos de:’ todas y todos mis comparieras y
comparfieros de mi centro de trabajo y del publico en general. o

e Reconocer que los derechos humanos corresponden a todas las personas por igual, dado que son inherentes
a la especie humana y se derivan de su dignidad.

e Abstenernos de llevar a cabo actos u omisiones que impliquen un retroceso respecto de la proteccion de los
derechos humanos.

e Incluir un enfoque de respeto y proteccién a los derechos humanos en el desarrollo de las atribuciones y
competencias que tengo asignadas.
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e Abstenernos de ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los derechos humanos
y de prevencién de la discriminacion, asi como de obstruir alguna investigacion por violaciones en esta materia.

Valores: P
Respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion y equidad de género.
PROMOVER LA IGUALDAD Y ACTUACION SIN DISCRIMINACION ALGUNA

El compromiso es:
Abstenerse de hacer diferencias entre personas y de incurrir en cualquier acto de discriminacion motivada por origen

étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social o de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales,

estado civil u otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades. ‘

Por lo que como servidoras y servidores ptiblicos:

Debemos:

e Abstenernos de propiciar actitudes prejuiciosas que generen un sentimiento de verglienza en las personas
y las desaliente a acercarse a las autoridades en busca de apoyo o para exigir sus derechos.

e Emprender y fomentar en el ambito kde mis atribuciones y competenéias, acciones que tengan por efecto
promover la igualdad de oportunidades de las personas.

e Conducir con un lenguaje respetuoso a cualquier compariera, compafiero o persona que, por su condicién,
pueda ser objeto de discriminacion y/o trato diferenciado.

e Evitar cualquier tipo de uso o costumbre que atente contra la igualdad; dignidad e integridad humana.

e Abstenernos de divulgar cualquier tipo de mensajes o0 imagenes que promuevan el odio, violencia o
cualquier tipo de discriminacion.

e Abstenernos de realizar practicas prejuiciosas que estén basadas en ideas de inferioridad 0 superioridad
de cualquiera de los sexos o en funciones o actividades estereotipadas'de hombres y mujeres.
Valores:

Respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de géneré, bien comlun y respeto.
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CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES EN ESTRICTO APEGO A LA NORMATIVA VIGENTE

El Compromiso es:
Los Servidores Publicos del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, respetamos y haremos
cumplir la Constitucion, las Leyes, los Reglamentos y la Normatividad aplicables. En aquellos casos no contemplados
por la Ley o donde exista espacio para la interpretacion, nos conduciremos con ‘criterios de ética, transparencia,
rendicion de cuentas e integridad, atendiendo los valores inscritos en el Codigo de Etica para Gobernar.
Por lo que como servidoras y servidores publicos:
Debemos:

e Conocer la Mision y la Visién del INCMNSZ.

e Conocer y aplicar la Ley y las normas con las cuales se regula el cargo publico, puesto o comision.

e Fomentar que cada servidora y servidor publico del INCMNSZ, conozcan y cumplan la Ley y las normas
aplicables a su cargo, puesto o comision. :

e Conocer y ejercer los derechos para asumir las responsabilidades y obligaciones como Servidor Publico.

e Actuar conforme a los valores descritos en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Gobierno Federal
y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica.

Valores:

Equidad de género, integridad, bien comun, interés publico, liderazgo, transparencia y profesionalismo.

EJERCICIO DEL CARGO PUBLICO
El Compromiso es:

Los Servidores Publicos tenemos el compromiso de ejercer nuestro cargo o autorid_‘a:d de manera responsable y s6lo
para las funciones y actividades que nos hayan sido encomendadas, respetando los limites establecidos en la Ley.
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Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

Desempefiar trabajo sin abusar del cargo para obtener beneficios personales de tipo econémico, privilegios,
favores de cualquier indole, ni perjudicar a terceras personas. {

Cuidar la buena imagen del Instituto y evitar poner en riesgo el prestigio de las instituciones de gobierno.

Brindar a los Servidores Publicos de otras dependencias y entidades del G:b'bierno Federal y de los Gobiernos
Locales, el apoyo, la atencién, la informacién, la colaboracién y el servicio que requieran, con amabilidad y
generosidad sujetando la actuacion a las disposiciones aplicables. :

Orientar el trabajo a la busqueda de la misién del INCMNSZ, aporta-ndo el maximo de mi capacidad,
conocimiento y esfuerzo sin esperar un beneficio ajeno al que me corresponde por Ley.

Respetar y cumplir con los objetivos, funciones, horarios laborales y demésj»-dispos:'icidnes inherentes al cargo
que desempefio. PR i

Portar el gafete de identificacién en un lugar visible dentro de las instalacioh'és de trabaj'o.

Actuar siempre con transparencia, entendiendo esta Ultima como un pactd de honestidad  y honradez que

realizan los servidores publicos y los ciudadanos.

Respetar las formas y conductas autorizadas para las relaciones institucionales con otras dependencias y
entidades de la Administracion Plblica Federal.

Valores:

Cooperacién, equidad de género, integridad, bien comun,
transparencia y profesionalismo.

generosidad, interés publico, liderazgo, rendicién de cuentas,

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El compromiso es:

Ofrecer mecanismos adecuados para el libre y oportuno acceso a la informacion generada por el Instituto, siempre y

cuando

no se encuentre clasificada como reservada y/o confidencial por razones de orden legal o perjudique a terceras

personas, en estricto apego a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

e Proporcionar informacién a la sociedad de manera equitativa, sin criterios discrecionales, excepto cuando se
justifique la confidencialidad y utilizando los conductos autorizados para ello.

e Guardar con discrecién la informacion relacionada con el trabajo desemperiado o con las diferentes unidades
administrativas y areas del INCMNSZ, guardando la debida confidencialidad de oficio inherente a la funcion.

e Actuar con imparcialidad, cuidado y’dedic‘,acién en la elaboracién y preparaéién de la informacién interna.

e Cuidar la informacion a nuestro cargo, impidiendo o evitando |a sustraccion, la destruccion, el ocultamiento o Ia
utilizacion indebida de la misma. o

e Mantén actualizadas las disposiciones legales y administrativas que sean aplicables al INCMNSZ.
e Actuar con ética y profesionalismo.

Valores:

Rendicion de cuentas, integridad, bien comun, interés publico y transparencia.

USO Y APLICACION DE RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS, MATERIALES Y TECNOLOGICOS

El compromiso es:

Observar las politicas en materia de recursos humanos, financieros, materiales y teCnoIégicos para la consecucién de
los objetivos del Instituto, cumpliendo con los criterios de racionalidad, austeridad, disciplina y optimizacién de los
recursos publicos en términos que indique la normativa vigente. :

Por lo que como servidoras y servidores piiblicos:

Debemos:

e Dirigir de forma responsable, respetuosa y con equidad de género el capital humano.

e Actuar con criterios de transparencia, economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad y honestidad.
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® Abstenernos en todo momento de sustraer o dafiar por dolo o negligencia los equipos y materiales propiedad
del Instituto. : : ‘ :

e Utilizar con moderacion los recursos materiales y tecnolégicos, optimizando su uso de acuerdo con la cultura
de sustentabilidad.

e Realizar comprobaciones veraces de los recursos financieros utilizados para cumplir con comisiones oficiales o
para realizar la adquisicién o arrendamiento de usos o servicios.

Valores:
Respeto, entorno cultural y ecolégico, integridad, bien comun.
ASERTIVIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES

El compromiso es:

Tomar decisiones considerando mi cargo, puesto o comision; apegando mi conducta a lo que marca la Ley, asi como a
los principios constitucionales y valores contenidos en el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad, privilegiando en
todo momento el bien comln y el cumplimiento de objetivos y metas institucionales, actuando siempre con estricto
apego a los principios de objetividad, imparcialidad y confidencialidad. :

Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

e Conducir nuestras acciones con honestidad, transparencia y legalidad, anteponiendo el interés publico al interés
particular. A

e Favorecer con mis decisiones bien comun y la justicia, sin conceder por ningun motivo preferencia o privilegio
indebido a favor de persona, agrupacion o institucién alguna

Valores:

Liderazgo, bien comun, integridad e interés publico.
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RELACIONES INTERPERSONALES DE LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS AMBITO LABORAL

El compromiso es:

Conducirse con una actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo hacia mis comparieras y comparieros de trabajo,
creando un ambiente de generosidad, amabilidad y cordialidad.

Por lo que como servidoras y servidores ptiblicos:
Debemos:
e Promovery propiciar un ambiente armonico y cordial, de respeto, imparcialidad y rectitud.
e Procurar y mantener un ambi,ente. sano, Iii-mpio, ordenado y seguro en mi lggér de trabajo,
Valores: e '

el

Respeto, entorno cultural, integridad, bien comun.

AMBITO SOCIAL
El compromiso es:

Proporcionar apoyo y orientacion a mis comparieras y comparieros de trabajo y al personal en general respecto de los
tramites y servicios que otorga el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador Zubiran.

Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

e Ofrecer a la ciudadania un trato justo, cordial, imparcial, respetuoso, eficiente y veraz con el objetivo de otorgar
un servicio orientado a la mejora continua.

e Cumplir las funciones a través de una actitud diligente, asertiva y de servicio hacia la ciudadania.

e Evitar anteponer intereses personales al servicio que desempefio y a los objetivos del Instituto.
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Valores:

Respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, cooperacion, equidad de género, interés publico,
liderazgo, rendicion de cuentas, respeto, transparencia y profesionalismo. %

SALUD Y SEGURIDAD

El compromiso es:

Ejecutar acciones para prevenir accidentes y salvaguardar la seguridad y salud en las personas que se encuentren
dentro de las instalaciones. : ]

Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

e Apoyar las acciones de proteccién civil en cumplimiento con las disposiciones y recomendaciones de uso y
seguridad dentro de las instalaciones.

¢ Reportar toda situacion que pudiese ser riesgosa para la salud, seguridad e higiene de mis comparieras,
comparieros de trabajo y visitantes. :

Valores:

Cooperacién, integridad, bien comun e interés publico.

PRESERVACION Y MEDIO AMBIENTE

El compromiso es:

Procurar el menos impacto ambiental, optimizando y racionalizando el uso de recursos tales como: agua, energia
eléctrica, combustibles y otros, con el fin de preservar un ambiente libre de contaminacion.

Por lo que como servidoras y servidores publicos:

Debemos:

e Promover el cuidado del medio ambiente y de los recursos naturales.
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e Utilizar responsable y racionalmente el agua, papel y energia eléctrica de las oficinas del Instituto.

Valores:

Cooperacion, integridad, bien comun e interés publico.

CONFLICTOS DE INTERES

El compromiso es:

& 4 :

Como Servidores Publicos evitaremos encontrarnos en situaciones en las que mis intereses personales puedan entrar
en conflicto con los intereses del INCMNSZ o de terceros. Cualquier situacion en la que exista la posibilidad de obtener
un beneficio econémico o de cualquier tipo que sea ajeno a los que me corresponden por el cargo, puesto o comision,

representa potencialmente un conflicto de intereses.
Por lo que como servidoras y servidores piiblicos:

Debemos:

e Actuar con honradez y con apego a la Ley y a las normas aplicables en las relaciones con los proveedores y
contratistas del INCMNSZ. :

e Conocer y ejercer mis derechos y obligaciones a fin de asumir debidamente mi responsabilidad como
servidoras y servidores publicos:

o Evitar que las responsabilidades puedan involucrar algtin interés econémico personal, deberemos abstenernos
de intervenir e informar de ello a mi superior. %

Valores:

Interés publico.

COMPORTAMIENTO DIGNO

El compromiso es:

Conducirse de forma digna sin manifestar expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de

hostigamiento laboral y acoso sexual, manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con las que
tenga relacién.
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Por lo que como servidoras y servidores piiblicos:
Debemos:
e Evitar tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos, besos, jalones etc.

e Evitar llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una persona para que se
someta a sus deseos o intereses sexuales. 3

e Abstenernos de expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otfa persona referentes a la apariencia
0 a la anatomia con connotacién sexual, presencial o a través de algin medio de comunicacion.

e Abstenernos de difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre Ia vida sexual.
e Evitar expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual.
Valores:

Interés publico, liderazgo, respeto a los derechos humanos, equidad de género, no discriminacion.

INTEGRIDAD Y NO CORRUPCION ;

El compromiso es:

Promover un ambiente ético en el cual la integridad sea el valor fundamental, generando que todos los colaboradores
del INCMNSZ, cumplan sus funciones con diligencia y honestidad alejandose de cometer conductas que lesionen la
esfera juridica del Instituto y puedan ocasionar faltas administrativas o delitos.

Por lo que como servidoras y servidores ptiblicos:

Debemos:

e Abstenernos de realizar actos para la asignacién o desvio de recursos publicos, sean materiales, humanos o
financieros, sin fundamento juridico o en contraposicion a las normas aplicables.

e Evitar intervenir por motivos de mi empleo, cargo o comision en cualquier forma, en la atencion, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal.

e Conocer y conducirnos bajo los principios de conducta establecidos en este_dCédigo.
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e Evitar ser responsable de encubrimiento cuando el ejercicio de mis funciones llegase a advertir actos u
omisiones que pudieren construir faltas administrativas y realizar deliberadamente alguna conducta para su
ocultamiento. :

Valores:

Integridad, bien comun, interés publico, rendicion de cuentas, transparencia y profesionalismo.

IX. COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES

El comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés es un érgano de consulta y asesoria especializada que
contribuye a la emision, aplicacion y cumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta y de la Politica de Igualdad Laboral
y No Discriminacion del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran y tiene entre sus funciones
conocer las denuncias por presunto incumplimiento al Cédigo de Etica y Conducta antes citado, y a las “Reglas de
Integridad para el ejercicio de la funcién publica”, asi como formular, cuando asi proceda, recomendaciones que
consistiran en un pronunciamiento imparcial no vinculatorio.

Las y los integrantes del Comité promoveran siempre los principios, valores y reglas de actuacion y lineas de accion
previstas en la normativa en materia de integridad y ética; actuando siempre en estricto apego a los principios de
objetividad, imparcialidad y confidencialidad. i

Cuando las conductas denunciadas puedan ser materia de un procedimiento administrativo, laboral o penal o de
cualquier otra indole, las y los integrantes del Comité lo haran del conocimiento de la autoridad competente.

X.MECANISMOS PARA LA RECEPCION DE DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LA

NORMATIVIDAD EN MATERIA DE ETICA E INTEGRIDAD. ol

Con el proposito de que cualquier servidora o servidor publico del Instituto conozca como denunciar el incumplimiento
al presente Codigo y demés normativa en materia de Etica e Integridad, el Instituto-emitio los lineamientos para Recibir
y Atender Delaciones, las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Pablica y el Cadigo de Etica y de Conducta
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran.

Toda denuncia ante el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, puede dirigirse a través de los
siguientes medios: :

comité.etica.nutricion@incmnsz.mx
https//www.incmnsz.mx

Oficio dirigido al Presidente del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés
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Representacion grafica del procedimiento para recepcion y atencion a denuncias por incumplimiento al Codigo de Etica
y de Prevencién de Conflictos de Interés. i

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE ACTIVIDAD e DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Recibe del Promovente los presuntos incumplimientos al Cédigo de
Secretaria 1 Etica y Conducta y a las Reglas de Integridad (Delacion) a través del
Ejecutiva formato en linea para presentar Delaciones o Quejas por correo

electrénico o en forma presencial. ~

Verifica que cumpla con los siguientes requisitos enumerados en el
numeral 2 de la recepcion y registro de las delaciones.

1. Nombre (opcional),

2. Domicilio o direccion electrénica para recibir informes,

3. Breve relato de los hechos, ;

4. Datos del servidor publico involucrado, -

Secretaria 5 5. Medios probatorios de la conducta'y

Ejecutiva 6. Medios probatorios de un tercero que haya conocido los hechos.

¢ Cumple con los requisitos?

No. Solicita los requisitos faltantes al Promovente a través de correo
electrénico. ;

Si. Asigna nimero de folio y abre expediente de delacion.
Espera 3 dias la respuesta del Promovente, en caso de que no
recibirla. !

¢ Recibié la respuesta?

No. Archiva el expediente como cohé[uido, previa justificacion ante el
CEPCI, quedando asentado en el Acta correspondiente que el archivo

Slzgggitt?\:: 3 -de la delacion se dio a conocer y el porqué de su improcedencia.
J TERMINA PROCEDIMIENTO
Si. Recibe correo electréonico del: ‘Promovente con los requisitos
faltantes y a cambio le entrega Acuse de recibo (Impreso o
Electronico) en el que conste el Ntimero de folio o Expediente de la
delacion, hora, fecha, via de recepcién y relacion de requisitos
aportados. gl
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

RESPONSABLE ACTIVIDAD

Secretaria
Ejecutiva

4

Hace del conocimiento al Comité, para que se incorpore al Orden del
dia de la siguiente sesion ordinaria o extraordinaria.

CEPCI

Se reline en Sesién para calificar 1a delacion por conductas como:
Hostigamiento, agresion, amedrentamientos, acoso, intimidacién o
amenaza a la integridad de una persona o servidor publico.

¢ldentifica probable incumplimiento a los Cédigos de Etica y de
Conducta y a las Reglas de Integridad?

No. El Presidente del Comité notifica al Promovente a través de correo
electronico la no procedencia de la delacion 'y lo orienta para que
acuda a la instancia correspondiente.
Si. Conforma una Comision con un’minimo de tres de los miembros
del Comité, para atender la delacion:

Comision 6

Atiende la delacion, recopilando mayores elementos, realizando
entrevistas tanto al servidor publico involucrado, como a los testigos
y a la persona que delatd los hechos (de considerarlo necesario).

Secretaria
Ejecutiva

Realiza el proyecto de resolucion y se la presenta al Presidente del
Comité. ;

Comision 8

En Sesion ordinaria o extraordinaria, explica al Comité el Proyecto de
resolucion. :

CEPCI

Discute el caso durante la sesién.
¢Aprueba el proyecto de resolucion?

No. Solicita a la Comisién complemente el proyecto para tomar una
decision v

Si. Entrega la resolucion consensada por las y los integrantes del
Comité al Presidente del mismo.
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RESPONSABLE ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Recibe la resolucién emitida por el Comite.

¢En la resolucién se evidencia responsabilidad administrativa?

Presidente del 10 No. Notifica la resoluciéon al Promovente, al servidor publico
Comité involucrado y a su superior jerarquico. TERMINA PROCEDIMIENTO

Si. Da vista al Organo Interno de Control, para el seguimiento
correspondiente. :

Secretaria 11 _

Ejecutiva Envia copia de la resolucion a la subdireccion de Recursos Humanos
para integrarla al expediente Ppersonal del servidor publico
involucrado. o

TERMINA»PROI‘(‘,‘;EDIMIENTO.

XIl. CARTA COMPROMISO.

Todas y todos los Servidores Publicos firmaremos la Carta Compromiso (Anexo‘.['j1) la cual hace constar que hemos
leido el Cédigo de Etica y Conducta del INCMNSZ y el Cédigo de Etica de los. Servidores Publicos y que estamos
enterados del Articulo 23 de la Ley Federal de Austeridad Republicana. SE

XIl. DECLARATORIA DE IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION.

Todas y todos los Servidores Publicos tenemos la obligacién de leer la Declaratoria de Igualdad Laboral y No
discriminacion. (Anexo 2) i

Xlll. GLOSARIO DE TERMINOS.

Cargo pliblico: Empleo o puesto en la administracién publica desempeﬁado por una persona elegida
por voto popular o mediante designacion directa.

Codigo: Conjunto de normas y reglas sobre cualquier materia.
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Cddigo de Conducta:

Cédigo de Etica:

Compromiso:

Conciudadano:

Conjunto de normas o preceptos que orienta o determina el comportamiento de una
persona, grupo o sociedad. ¢

Conjunto de valores o principios que definen o determina la conducta profesional o
laboral de una persona, grupo o sociedad. gl -

Obligacion contraida mediante acuerdo de voluntades.

Persona que vive en la misma ciudad que otra. Ciudadano de una misma region
respecto con los demas. :

Deber: Aquello a que se esta obligado a hacer por el desempefio de un cargo o ley.
Derecho: Facultad para hacer, pedir o exigir lo justo, razonable o legal.
Dignidad: Cualidad de hacerse valer como persona merece‘dora de respeto.
Eficacia: Capacidad de un proceso, método o estrategia de'producir un efecto o resultado.
Eficiencia: Capacidad de una persona fisica o moral de producir un efecto o resultado en el
menor tiempo y costo posible.
Equidad: Calidad de que las personas sean iguales o reciban aquello a lo que tienen derecho.
Espiritu: Materia sutil, impalpable y trascendente, esencia gue anima las cosas. Sustancia en
la que reside el pensamiento, la conciencia, el entendimiento y la razén.
Etica: Parte de la Filosofia que trata de la moral. Es la ciencia del fin al que debe dirigirse
la conducta del hombre y de los medios para lograrlo, de acuerdo a la naturaleza
“humana: es también la ciencia del impulso de la éonducta humana.
Justicia Principio moral que guia las acciones humanas segun la verdad, el respeto a los
demasy el reconocimiento de lo que a cada quien corresponde.
Ley: Conjunto de reglas o normas obligatorias y generales qUe regulan el comportamiento
de una sociedad.
Mision: Conjunto de objetivos y propésitos que debe cumplir una persona o institucion.
CONTROL DE EMISION 3
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Moral:

Obligacion:

Respeto:

Responsabilidad:

Servidor ptiblico:

Teoria de los deberes interiores. Conducta dirigida o disciplinada por normas. La
moral, objeto de la ética, manda o prohibe todo lo.que el Derecho ordena o prohibe.

Actuacion o comportamiento especifico por impoé_‘i:ciorn, exigencia o compromiso.
Actitud moral que aprecia la.dignidad de una pers; ona y su.libertad para comportarse
tal cual es. g :

Condicion de la persona que libremente responde’ por sus actos, su valor moral y
rinde cuentas de ellos.

Toda persona que desempefia un empleo, cargo o comision en la Administracion
Publica.

Valores.: Conjunto de principios y normas que guian el comportamiento de las personas de
acuerdo con lo que se considera bueno y deseable.
Vision: Capacidad de visualizar los resultados de un proceso especifico.
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XIV. ANEXOS

ANEXO 1: CARTA COMPROMISO

¥ oK an
FHRNKIE TS

CARTA COMPROMIRQ
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XV. VIGENCIA

El presente documento fue autorizado por el Comité de Mejora Regulatoria Interno en la primera sesién ordinaria de
fecha 15 de julio de 2020 y entrara en vigor el dia siguiente de su aprobacion y autorizacion.

Asi lo resolvieron y firman las y los miembros del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran. - .

Modificaciones al Cédigo de Etica y Conducta

Las y los miembros Titulares del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés presentan propuestas de
modificacion al Cédigo de Etica y de Conducta al menos con diez dias habiles de anticipacion a la celebracion de la
sesion ordinaria del Comité que corresponda.
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