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Estrategias para limitar la estigmatizacion por infeccion COVID-19

La emergencia sanitaria por la  experimentando estigma debido Las medidas que pueden
pandemia  ocasionada  por al COVID-19 son: ayudar son:
COVID-19 se convierte en un 1. Individuos de ascendencia 1. Sierestrabajador de la salud,

importante estresor psicologico
sumado a la problematica
epidemiologica que estamos
viviendo, ya que la vida humana
se estd afectando y con ello hay

asiatica.
2. Personas que han tenido
viajes recientes.
Profesionales de la salud.
4. Personas que han tenido

[98)

mantén la privacidad y
confidencialidad de las
personas que acuden a
recibir atencion médica
relacionada al COVID-19.

cambios, incertidumbre vy exposicion a COVID-19. 2. Comunica de forma efectiva
complejidad. Dentro de las 5. Personas que desarrollaron y rapida sobre la existencia
respuestas  psicoldgicas que enfermedad por COVID-19. de posible riesgo o no riesgo
tenemos, el miedo y ansiedad de lugares o personas u
son de las mas reportadas, Los grupos estigmatizados objetos.
desencadenando una serie de pueden estar sujetos arespuestas 3. Brinda informacion sobre
fendmenos sociales y por parte de la comunidad que COVID-19 con la intencion
personales. incluyen: de generar conciencia sin
1. Rechazo y/o  evitacioén aumentar el miedo.
Ante una enfermedad que esta social. 4. Comparte informacion
en el proceso de conocerse y en 2. Negativa para cubrir sus precisa sobre el COVID-19.
la que no hay certezas, la necesidades basicas como 5. Identifica los
incertidumbre individual pueden recibir atencion médica, comportamientos negativos
conducir al enojo y estigma educacion,  vivienda o que fomenten el estigma
social hacia las personas, lugares empleo. (declaraciones negativas o
0 cosas desencadenando 3. Violencia fisica y exclusion) y evita
reacciones inapropiadas para psicoldgica. reproducirlos.
evitar la amenaza. El estigma 6. Cuida el contenido vitual
ocurre cuando las personas Dichas respuestas  pueden que compartes, el estigma
relacionan o asocian un riesgo  complicar la salud mental de los puede producir dolor
con una persona, lugar o cosa individuos que estan siendo emocional a quien lo padece.
especifica y no hay evidencia de  estigmatizados por la 7. Aseglrate de no reforzar
que el riesgo sea mayor en ese comunidad por lo que es estereotipos,  genera  tu
grupo que en la poblacion en  importante frenar estas propio criterio informado.
general, el resultado es un respuestas, detener el estigmay 8. Interactia con los grupos

profundo dolor emocional.

Puntualmente, ante la actual
pandemia los grupos
identificados que puedan estar

aumentar la resiliencia, es decir,
la capacidad de soportar y
recuperarse de situaciones de
estrés.

estigmatizados y conoce su
experiencia  (medios de
comunicacion, redes
sociales). Practica la empatia
y ponte en “sus zapatos’.



9. Agradece al personal de
salud y a las personas
involucradas en atender la
emergencia, sus esfuerzos
estdn encaminados a ello.

10. Ayuda a que la enfermedad
no se propague, quédate en
casa.

11. Si consideras que un amigo o
familiar necesita apoyo,
ayudalo y comunica esta
situacion.

Es importante sefialar que
estigmatizar también puede
hacer que las personas desvien
su atencion de atender los
riesgos reales en el momento de
crisis ya que al excluirse del
grupo estigmatizado,
inmediatamente pueden creer
errobneamente que no estan en
riesgo y no tomar las
precauciones adecuadas, ello
compromete su salud y la de los
demas.

Dra. Maria Teresa Alcantara
Garcés
Psiquiatra CAIPaDi
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